UBND TINH NGHE AN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC KINH TE NGHE AN Péc lap - Ty do - Hanh phic

QUY DINH
Cong tac khao sat l1dy ¥ kién phan hdi tir cac bén lién quan
vé chit lwong dio tao tai Truong Pai hoc Kinh té Nghé An
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 605/QP-PHKTNA ngay 09 thang 5 ndm
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Kinh 1é Nghé An)

CHUONG 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi va déi twong ap dung

1. Vin ban nay quy dinh vé muc dich, yéu ciu, ndi dung, quy trinh va
trdch nhiém cua nhitng don vi, ¢4 nhan tham gia cong tic ldy ¥ kién phan hoi tir
cac bén li€én quan vé chit lugng dao tao tai Truong Pai hoc Kinh té Nghé An,
bao gdm:

- LAy y kién ddnh gid cta nguoi hoc trudc khi tot nghiép vé chét luong
chuong trinh dao tao.

- Lay y kién d4nh gid cua giang vién vé moi truong 1am viéc va chuong
trinh dao tao.

- Khao sdt tinh hinh viéc 1am va 14y ¥ kién d4nh gid vé chuong trinh dao
tao ctia sinh vién sau khi tot nghiép

- LAy ¥ kién ddnh gid ctia ngudi st dung lao dong vé chét luong sinh vién
sau khi tot nghiép.

2. Bdi twong dp dung ciia Quy dinh nay bao gom:

- Céc don vi chire ning, cd nhan to chuc 1ay ¥ kién phan hoi.

- Toan bd cén bo, giang vién, sinh vién h¢ chinh quy cua Nha truong.

Piéu 2. Muc dich ciia cong tac 1ay ¥ kién cac bén lién quan

1. P6i v6i nha trueong

a. Thuc hién cdc quy dinh cua Bo Gido duc va Pao tao nham nang cao
chét luong cdc hoat dong dao tao ctia nha trudng; gép phan thuc hién quy ché
dan chu, tung budc thyc hi¢n danh giad chuong trinh dao tao, xay dung co s¢ dir
liéu phuc vu cdng tic tu danh gid (d4nh gid trong), gép phan vao cong tic kiém
dinh chat luong gido duc Truong Pai hoc Kinh té Nghé An.

b. Nhiam thu thap cdc ¥ kién déng gép cua céc bén lién quan vé chat
lugng dao tao, qua d6 nha trudng xem xét va cé nhitng diéu chinh phit hop dé
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cai tién chat luong va nang cao hiéu qua dao tao; dam bao cho sinh vién ra
truong duoc trang bi kién thirc, k¥ ning ddp ing dugc yéu ciu cta nha tuyén
dung; gidp lanh dao nha truong cé cac bién phap hi¢u qua trong viéc dinh hudéng
gitip sinh vién tim kiém viéc lam phi hop. Ddng thoi ciing dinh hudng diéu
chinh chi tiéu tuyén sinh phit hop gifta cdc nganh nghé dao tao.

c. Gitip lanh dao nha truong c6 dugc théng tin phan hoi danh gia khéa hoc
ctia sinh vién tot nghiép, tim hiéu dugc mirc d6 ddp Gmg yéu cau cdng viée cua
cuu sinh vién dang lam viéc tai don vi st dung lao dong. Tu d6 x4ac dinh kha
ning ddp (mg cta cyu sinh vién trong cong viéc hién tai theo nhu cau xa hoi va
chuan héa cédc hoat dong cho ting chuong trinh dao tao; dong thoi xdc dinh
thude do chuan muc chung cho tat ca cdc chuong trinh dao tao, qua d6 c6 thé so
sanh gifra cdc chuong trinh dao tao dé dau tu phat trién chuong trinh dao tao c6
dinh hudng, sat véi nhu cau thyc té.

2. Poi véi khoa, b mon

a. Tang cuong su quan tim, chuin héa, diéu chinh, cip nhat va phat trién
cac chuong trinh dao tao do khoa, by moén quan ly;

b. Chi dao giang vién diéu chinh phuong phdp giang day phit hop, kién
nghi véi cdc bo phan phuc vu dao tao khic phuc kip thoi nhitng ton tai khi thuc
hién chuong trinh dao tao.

3. DPéi voi giang vién tham gia giang day hoc phan ciia chwong trinh
dao tao

a. Gitp giang vién nim bat duoc nhu cau ctia ngudi hoc toan khéa hoc, tir d6
gitip giang vién Iya chon phuong phép giang day phit hop va c¢6 cdc giai phép 16ng
ghép céc hoat dong thuc té vao giang day nham hién thuc héa muc ti€u dao tao;

b. Lam co s& dé giang vién dé nghi cédc cip 1anh dao dau tu cic diéu kién
dam bao chat lugng cho chwong trinh d4o tao ngay cang hoan thién hon.

4. Poi voi cac don vi chire ning, cac b phin hé tro dio tao

Qua khao sat, gitdp don vi chirc nang va don vi hd trg dao tao c6 can clr va
co s& dé rdt kinh nghiém sau mdi khéa hoc, diéu chinh kip thoi phuong thirc
quan ly va td chtrc céc hoat dong hd trg dao tao cho khéa hoc tiép theo.

5. Poi voi nguoi hoc

a. Gitip nguoi hoc vira tét nghiép c6 ¥ kién danh gid moi phuong dién cua
mot chuong trinh dao tao da duoc thu hudng.

b. Dinh hudng cho nhimg nguodi dang tham gia khéa hoc ¢ cin cir dé theo
doi, danh gid vacé y kién truc tiép cho c4c hoat dong dao tao va hd trg dio tao, dé
cic hoat dong nay dugc diéu chinh ngay trong qud trinh nguoi hoc thy hudng
chuong trinh.



c. Théng tin tir viéc khao st tinh trang viéc 1am cua sinh vién tot nghiép
vé kinh nghiém va giai phdp, gitp sinh vién tt nghiép tim kiém dugc viéc 1am
phu hop, gitp ngudi hoc c6 nhitng thdng tin hitu ich, dinh hudéng dugc muc tiéu
hoc tap va nghién cuu.

Piéu 3: Yéu ciu cia viéc khio sat

1. Pam bao truyén thdng ton su trong dao va nhiing gid tri dao dirc, van
héa trong moi truong gido duc.

2. Viéc t6 chuc thu thap y kién phan hdi phai dam bao tinh thdng nht,
day du.

3. Cong cu danh gia phai dam bao dd tin cdy, céc tiéu chi phai phan dnh
duoc chét luong hoat dong dao tao.

4. Ngudi duoc 1dy v kién phan hodi phai hiéu ré muc dich, y nghia va ¢
thdi d6 khdch quan, cong bang, thang thin trong viéc cung cip thong tin phan
hdi theo yéu cau.

5. Két qua xtr 1y thong tin phai chinh xdc, tin cdy va duoc sir dung ding
muc dich.

6. Bdi twong duoc ddnh gid phai ton trong va c6 tinh than cau thi trude
két qua xur 1y thong tin phan hdi tir céc bén lién quan vé chét luong chuong trinh
dao tao.

7. Viéc to chire 14y thong tin phan hoi phai dam bao khong giy anh hudng
toi viéc hoc tap cua nguoi hoc, hoat dong giang day cua gidng vién va cong tic
chuyén mon cua cén bd, cac don vi li€n quan.

8. Cong tic khao sdt tinh hinh viéc 1am va ldy ¥ kién dénh gid vé chuong
trinh do tao cua sinh vién sau khi t6t nghiép phai dam bao ti 18 phan hoi tdi
thiéu theo quy dinh ctia B6 Gido duc va dao tao.

9. Toan bd hd so cua céc dot khao sat phai duoc luu trir, xay dung co so
dir li¢u phuc vu cho cic hoat dong kiém dinh chat lugng truong dai hoc ciia Nha
truong.

Picu 4: Cong cu va hinh thirc 1ay ¥ kién phan hoi

1. Cong cu lay ¥ kién phan hoi

a. Cong cu diung dé 1ay y kién phan hdi cua céc bén lién quan vé chat
luong dao tao 1a Phiéu khao sit.

b. Phiéu khao st do Phong Thanh tra - Khao thi va Quan Iy chit luong
thiét ké, c6 thé dugc diéu chinh, bd sung sau mdi chu ki khao sit.

c. Phiéu khao sat phai duoc 1ay y kién tham van cia cic khoa dao tao,
phong/ban li€n quan.



2. Hinh thire liy ¥ kién phan hoi

Cong tac 14y ¥ kién phan hoi cua cdc bén lién quan c6 thé duge thuc hién
duo1 cac hinh thiec:

- Str dung phiéu khao sdt truc tiép.

- Khéo sit truc tuyén.

CHUONG 2
POI TUQNG KHAO SAT, NOI DUNG VA QUY TRINH THU'C HIEN

Diéu 5. Doi twong khio sat, ndi dung va quy trinh thue hién lay y kién
danh gia ciia ngwoi hoc trude khi tot nghiép vé chit lwong chwong trinh
dao tao cia nha trwong.

1. P6i twong khao sat

Sinh vién h¢ dai hoc chinh quy nam cudi thudc tat ca céc nganh dao tao.

2. Noi dung khao sat

Viéc ldy ¥ kién ddnh gid ciia ngudi hoc trudce khi tét nghiép vé chét luong
chuong trinh dao tao tap trung vao ciac ndi dung sau:

- Muc tiéu va ndi dung chuong trinh dao tao

- Hoat dong giang day trong khéa hoc

- T6 chirc dao tao va danh gid sinh vién

- Tai liéu va co s& vat chét phuc vu hoc tap

- Tu vin hd tro sinh vién

3. Quy trinh thyc hién

Viéc ldy v kién phan dnh d4nh gid ctia ngudi hoc trude khi tt nghiép vé chat
luong chuong trinh dao tao duoc thyc hién hang nam, sau khi sinh vién da hoan

thanh bdo cdo thyc tap cudi khéa va trude khi tot nghiép véi quy trinh nhu sau:

Budc Noi dung Pon vi thuce hién
1 Lap ké hoach khao sit va trinh BGH phé | - Phong Thanh tra - Khao
duyét thi va Quan ly chét lugng
Xem xét va phé duyét ké hoach khao sét - Ban gidm hiéu

3 | Théng bdo ké hoach:
- Trién khai ké hoach dén cdc khoa dao tao | - Phong Thanh tra - Khao
thi va Quan 1y chét lugng

- Trién khai ké hoach dén cdc giang vién, | - Cdc khoa/bo mén

sinh vién

4 | Xay dung hé thong dir liéu vé sinh vién | - C4c khoa/bd mon
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(gom ho tén, 10p, nganh dao tao, khoa
quan 1y, dia chi email, s6 dién thoai)

5 | Xay dung/diéu chinh phiéu diéu tra va |- Phong Thanh tra - Khao

chuyén vé céc khoa/bd mon. thi va Quan 1y chét luong
6 | Tién hanh khao sit:

- Phdt va thu hoi phiéu khao st truc tiép. | - Cdc khoa/bo mén.

Sau khi thu hoi, chuyén phiéu vé phong

Thanh tra - Khao thi va Quan 1y chit luong

- Tong hop va phan tich dir liéu - Phong Thanh tra - Khao

thi va Quan 1y chét luong

7 | - Viét bdo cdo két qua khao st - Phong Thanh tra - Khao

- Trinh Ban gidm hi¢u

- Cong bd két qua khao sat

thi va Quan 1y chét luong

Diéu 6. Pdi twong khio sit, ndi dung va quy trinh thue hién ldy y kién

danh gia caa giang vién vé moi trrong lam viéc va chwong trinh dao tao

chuong trinh dao tao tap trung vao cac ndi dung sau:

1. P6i twong khao sat
Toan bd gidng vién nha truong.
2. Noi dung khio sat

Viéc lay y kién déanh gid ctia gidng vién vé mdi truong lam viéc va

- N§i dung chuong trinh dao tao

- Cong tdc t6 chirc, quan 1y va phuc vu cic chuong trinh dao tao.

- Tu d4nh gid vé hoat dong giang day va nghién ctru khoa hoc ctia giang vién.

3. Quy trinh thyc hién

Viéc lay y kién dénh gid cua giang vién vé mdi trudong lam viéc va

chuong trinh dao tao duoc thuc hién dinh ki 1 nam/lan véi quy trinh nhu sau:

Budc Noi dung Don vi thuc hién

1 | Lap ké hoach lay ¥ kién d4nh gi4 cua giang | - Phong Thanh tra - Khao thi va
vién vé méi truong 1am viéc va chuong | Quan 1y chat luong.
trinh dao tao
Xem xét va phé duyét ké hoach khao sét - Ban gidm hiéu
Théng bdo ké hoach:
- Trién khai ké hoach dén céc khoa/bd mon. | - Phong Thanh tra - Khao thi va

Quan 1y chét luong

- Trién khai ké hoach dén cdc giang vién. - Céc khoa/bd mon

4 X4y dung dir liéu giang vién (gom ho tén, | - Cdc khoa/bd mon
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khoa quan 1y, chuyén nganh dao tao, dia chi

email, sO dién thoai)

5 | Xay dung/diéu chinh phiéu diéu tra va |- Phong Thanh tra - Khao thi va

chuyén vé cédc khoa/bd mon. Quan 1y chét luong.

6 Tién hanh khao sét:
- Giri va thu hdi phiéu khao st qua email | - Cic khoa/bd mén.
dén céc giang vién. Sau khi thu hoi, chuyén
phiéu (qua email) vé phong Thanh tra -
Khao thi va Quan 1y chét luong.

- Tong hop va phén tich dir ligu. - Phong Thanh tra - Khao thi va
Quan 1y chét luong.
7 - Lap bdo cdo két qua khao sét - Phong Thanh tra - Khao thi va

- Trinh Bdo cdo két qua khao sit 1én Ban | Quan 1y chét luong.

giam hiéu.

- Cong bd két qua khao sit.

Diéu 7. Péi twong khio sat, ndi dung va quy trinh thyue hién viéc khao
sat tinh hinh viéc 1am va ldy ¥ kién danh gia vé chwong trinh dao tao ciia
sinh vién sau khi tét nghiép

1. P6i twong khao sat

Cuu sinh vién thudc tit ca cdc nganh dao tao cia Nha truong, c6 thoi gian
gian tot nghiép tir 06 — 12 thang.

2. Noi dung khio sat

Viéc khéo st tinh hinh viéc 1am va ldy y kién d4nh gid vé chuong trinh
d20 tao ctia sinh vién sau khi t6t nghiép tap trung vao cdc ndi dung sau:

- Thong tin vé cong vi¢c hién tai, thoi gian c¢6 dugc viéc lam, cong viéc
dang dam nhan va chuyén nganh dugc dao tao ctia cyu sinh vién.

- Ty 1¢ sinh vién t6t nghiép c6 viéc 1am sau khi tt nghiép tir 6 thang trd 1én.

- Ty 18 sinh vién tot nghiép sau khi ra truong 1am ddng, gan hodc tréi
nganh dao tao; ty 1€ sinh vién dang tiép tuc hoc 1én cao.

- Mtic thu nhap binh quan hang théang.

- Mitic d6 dédp tng vé kién thurc, k¥ ning cua sinh vién t6t nghiép véi cong
viéc hién tai.

- Nhitng kién thtrc, k§ ning can bd sung cta sinh vién sau tot nghiép so
v4i yéu cau cta xa hoi.

- Nhitng dé xuat cta cyu sinh vién nham cai tién, thay doi trong chuong

trinh dao tao.




3. Quy trinh thuc hién

Viéc khao st tinh hinh viéc 1am va ldy y kién d4nh gid vé chuong trinh

d2o tao cua sinh vién sau khi tot nghi¢p dugc thuc hién dinh ki 1 lan/nam va

hoan thanh truéc 30/11 hang ndm véi quy trinh nhu sau:

Budc Noi dung Don vi thuc hién
1 Lap ké hoach khao sét tinh hinh viéc 1am | - Phong Thanh tra - Khao thi va
va lay y kién d4nh gid vé chuong trinh d2o | Quan Iy chat lugng
tao ctia sinh vién sau khi t6t nghiép. - Phong Cong tac sinh vién
Xem xét va phé duyét ké hoach khao sit - Ban gidm hiéu
Thong béo ké hoach:
- Trién khai ké hoach dén céc khoa/bd mén. | - Phong Thanh tra - Khao thi va
Quan 1y chét luong
4 X4y dyng dir liu cuu sinh vién (gom ho | - Phong Cong tic sinh vién
tén, dia chi email, s6 dién thoai, dia chi lam (thong qua dau mbi 1a cd van
viéc) hoc tap)
5 X4y dung/diéu chinh phiéu diéu tra. - Phong Thanh tra - Khao thi va
Quan 1y chét luong.
6 | Tién hanh khdo sat:
- Gri va thu hoi phiéu khao sit qua email | - Phong Coéng tic sinh vién
dén cdc cyu sinh vién. Sau khi thu héi, | (thong qua dau mdi 1a cd vén
chuyén phiéu vé phong Thanh tra - Khao | hoc tap)
thi va Quan 1y chét luong.
- Tong hop va phén tich dir ligu. - Phong Thanh tra - Khao thi va
Quan 1y chét luong.
7 - Lap bdo cdo két qua khao sét - Phong Thanh tra - Khao thi va

- Trinh Bdo cdo két qua khao sit 1én Ban
giam hiéu.

- Cong bd qua khao sit.

- Chuyén két qua khao sat vé phong Cong
tdc sinh vién dé phong 1ap bdo cdo tinh
hinh viéc lam cua sinh vién sau khi t6t

nghiép trinh BO Gido duc va Dao tao.

Quan 1y chét luong.

Diéu 8. Pdi twong khio sit, ndi dung va quy trinh thue hién ldy y kién

danh gia cia nguoi sit dung lao dong vé chit lwong sinh vién sau khi tot

nghiép




1. P6i twong khao sat

Ngudi str dung lao dong, noi sinh vién da tét nghiép céc chwong trinh dao
tao cua Nha truong (trong vong 6 — 12 thang) dang lam vi¢c.

2. Noi dung khio sat

Viéc lay y kién ddnh gid ctia nguoi st dung lao dong vé chat luong sinh
vién sau khi tot nghiép tap trung vio cic ndi dung sau:

- Kién thte, k§ ning va nang luc nghiép vuy;

~ Pham chét c4 nhan;

- Ky nang mém;

-Kién thic, k§ nang sinh vién candao tao, bdi dudngthém sau
khi duoc tuyén dung dé c6 thé ddp tmg yéu cau cong viéc ctia nha st dung lao dong.

3. Quy trinh thyc hién

Viéc 14y ¥ kién ddnh gid ctia ngudi st dung lao dong vé chat lugng sinh

vién sau khi tot nghiép dinh ki 1 1an/nam véi quy trinh nhu sau:

Budc Noi dung Don vi thuc hién
1 |Lap ké hoach diéu tra lay y kién danh gi4 | - Phong Thanh tra - Khao thi va
ctia ngudi str dung lao dong vé chat lwong | Quan Iy chat lugng
sinh vién sau khi t6t nghiép - Phong Cong tac sinh vién
Xem xét va phé duyét ké hoach khao sit - Ban gidm hiéu
Thong béo ké hoach:
- Trién khai ké hoach dén céc khoa/bd mén. | - Phong Thanh tra - Khao thi va
Quan 1y chét luong
4 X4y dung dir liéu vé doanh nghiép - ngudi | - Phong Cong tic sinh vién
str dung lao dong (gém tén doanh nghiép, | (théng qua dau mébi 1a cdc cd
dia chi, email, ho tén va sd dién thoai cua | van hoc tap)
gidm ddc doanh nghiép)
5 X4y dung/diéu chinh phiéu diéu tra. - Phong Thanh tra - Khao thi va
Quan 1y chét luong
6 | Tién hanh khdo sat:
- Guri va thu hoi phiéu khéo sit qua email | - Phong Coéng tic sinh vién
dén doanh nghiép - ngudi sir dung lao dong. | (théng qua ddu mbi 1a cdc cb
Sau khi thu hdi, chuyén phiéu vé phong | van hoc tap)
Thanh tra - Khao thi va Quén 1y chét lugng.
- Tong hop va phén tich dir ligu. - Phong Thanh tra - Khao thi va
Quan 1y chét luong.




7 | - Lap bdo cdo két qua khao sdt - Phong Thanh tra - Khao thi va
- Trinh Bdo cdo két qua khao sit 1én Ban | Quan 1y chét luong.

giam hiéu.

- Cong bd két qua khao sit.

CHUONG 3
LUU TRU TAI LIEU VA CONG BO KET QUA

Picu 9. Luu trir tai liéu vé cong tic lay ¥ kién phan hoi

1. Tai liéu vé cac dot lay y kién phan hoi bao gom: ké hoach, thong bao
trién khai, phiéu khao sat, dit liéu khao sat, bang tong hop két qua khao sét, bao
c4o két qua khao sit.

2. Cac bo tai liéu khao sat dugce luu trir dudi dang van ban va file dién tr
tai Phong Thanh tra - Khao thi va Quan 1y chét luong. Riéng bo tai liéu khao sét
vé tinh hinh viéc 1am cta cyu sinh vién dugc luu trit thém mét ban tai Phong
Cong t4c sinh vién.

3. Thoi gian luu trir ti thiu 12 5 ndm tinh tir thoi diém hoan thanh cic
béo céo.

Picu 10. Cong bo két qua lay ¥ kién phan hoi

1. Cac bao céo két qua 1y y kién phan hdi hoan chinh duoc giri dén Ban
Giam hiéu va Trudng cac khoa/phong;

2. Két qua khao sat tinh hinh viéc 1am cua sinh vién sau khi tt nghiép dugc
cong bd cong khai trén website ctia nha trudng theo yéu cau ctia Bo Gido duc va

bao tao.

CHUONG 4
TO CHUC THU'C HIEN

Piéu 11. Trach nhiém ciia cac don vi tham ldy y kién phan hai tir cac
bén lién quan

1. Trach nhiém cia Ban giam hiéu

- Xem xét va phé duyét cdc ké hoach khao sit.

- Can clr vao Bdo cdo két qua khao sdt dé dua ra cdc bién phdp chi dao
can thiét nham cai tién, nang cao chét lugng cac hoat dong gido duc va dao tao,

dap ing ngay cang cao nhu cau cua nguoi hoc va xa hoi.




2. Trach nhiém ciia Phong Thanh tra - Khao thi va Quan Iy chét lwong

- Lap céc ké hoach khao sét: Y kién ddnh gid cua ngudi hoc trude khi tot
nghiép vé chat luong chuong trinh dao tao cua nha trudng; Y kién ddnh gid coa
giang vién vé moi trudng 1am viéc va chuong trinh dao tao.

- Phéi hop ciing phong Cong tic sinh vién 1ap cic ké hoach khao sét: Tinh
hinh viéc 1am va ly y kién d4nh gia vé chuong trinh dao tao cia sinh vién sau
khi tot nghiép; Y kién ddnh gid ciia ngudi st dung lao dong vé chit luong sinh
vién sau khi tét nghiép.

- Trién khai céc hoat dong khao sét theo ding quy dinh.

- Can cir vao Bdo cédo két qua khao sét, tu van cho Ban giam hiéu, lanh
dao céc khoa/bo mon cac bi¢n phap can thiét nham cai tién, nang cao chat luong
céac hoat dong gido duc, dao tao.

- Luu trir két qua cdc dot khao st theo ding quy dinh cia B Gido duc va
Pao tao vé luu trit ho so, tai lidu.

3. Trach nhiém cua Lanh dao cac khoa/Bo mon

- Trién khai cdc ké hoach khao sat dén toan bd cén bo, giang vién cua
khoa.

- Phan cong, don dbc can bo, gidng vién thuc hién tdt cdc nhiém vu cua
khoa/bd moén dugc néu rd trong cic quy trinh khéo sat.

- Tiép nhan két qua khao sat, dé xuat cdc giai phdp véi lanh dao nha
truong; dong thoi thuc hién nghiém tdc cdc bién phdp chi dao ctia Ban gidm hiéu
dé nang cao chat luong dao tao.

4. Trach nhiém cia phong Cong tac sinh vién

- Phéi hop cing phong Thanh tra — Khao thi va Quan 1y chét luong 1ap
cic ké hoach khao sit: Tinh hinh viéc 1am va lay y kién ddnh gid vé chuong
trinh d0 tao cua sinh vién sau khi tt nghiép; Y kién danh gid cua ngudi su
dung lao dong vé chat lugng sinh vién sau khi t6t nghiép.

- Thuc hién tét cdc nhiém vu cua phong dugc néu 13 trong céc quy trinh
khao sét.

- Str dung két qua khao sét dé 1ap bdo cdo vé tinh hinh viéc 1am cua sinh
vién sau khi tot nghiép giri Bo Gido duc va Pao tao theo quy dinh.

5. Trach nhiém cia giang vién

- Giang vién c6 trach nhiém phai tra 161 ddy du, khdch quan, cong bang,
thang thin cdc cdu hoi trong Phiéu khao sdt y kién ddnh gid cia giang vién vé

mdi truong lam viéc va chuong trinh dao.
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- Giang vién 1 ¢b van hoc tap c6 trach nhiém tham gia x4y dung dit liéu
vé sinh vién sau khi t6t nghiép va dir lidu vé doanh nghiép — ngudi st dung lao
dong; hd trg don vi khao sdt trong viéc thu thap email phan hoi tir phia nguoi
hoc trudc va sau khi tot nghiép, email phan hdi tir cdc don vi sir dung lao dong.

- Giang vién phai thuc hién cdc giai phdp ma khoa, bd mon yéu cau trong
qud trinh giang day, lua chon phuong phép giang day phit hop nham ning cao
chat luong dao tao.

6. Trach nhiém cia sinh vién trwéc khi tét nghiép

Sinh vién trudc khi tot nghiép c6 trach nhiém phai tra 161 day du, khach
quan, cong bang, thang thin cdc ciu hoi trong Phiéu khao sét ¥ kién danh gid
ctia nguoi hoc trude khi tot nghiép vé chat lugng dao tao cua trudng. Pay duoc
xem la mot diéu kién xét t6t nghié€p cua sinh vién.

Piéu 12. Hiéu lwc thi hanh

Vin ban nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ki.

Quy dinh nay dugc phd bién dén toan thé CBCC-VC, nguoi hoc trong nha
truong. Trong qud trinh thuc hién néu c6 van dé mai phat sinh hodc xét thay can
bd sung, diéu chinh cho phit hop véi tinh hinh thuc té, Phong Thanh tra — Khao

thi va Quan 1y chét luong tham muu cho Hiéu trudng xem xét quyét dinh./.

Noi nhan HIEU TRUONG
- BGH; (dd ky va déng ddu)
- Trudng cac phong, khoa;
- Luu: VT, Phong TT- KT - QLCL.

Dwong Xuan Thao
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UBND TINH NGHE AN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC KINH TE NGHE AN Péc lap - Ty do - Hanh phic
PHIEU KHAO SAT

Y KIEN NGUOI HQC VE CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
(Danh cho sinh vién nam cudi truée khi tot nghiép)

Dé ¢6 co sé danh gid chit luong dao tao, Nha truong gui phiéu khao st nay dén
anh/chi nham thu thap ¥ kién phan hoi vé két qua dao tao cua khod hoc. Mong anh/chi vui
long doc k¥ va tra 10i cdc cau hoi dudi day. Ching toi s& giit kin cac thong tin vé& nguoi tra
101, vi vay xin Anh/Chi hdy tra 15i mot cach thang than va khach quan cac cau hoi.

Chdn thanh cam on sw hop tdc cia Anh/Chi!

A . Thong tin ca nhan

1o HO VA TEI oo
R 0 OO OO P U UPPRRRUPRRPRPON
TR 251 F: ¥ 1 PRSP SRRPSS

4. S8 GHEN thOALT w.vvoiveieriereieeieeete ettt sttt
B. Panh gia vé chit lwong chwong trinh dao tao

Anh/Chi t6 dam vao 6 tra 161 voi sy lua chon thich hop. Vui long danh gia theo thang do:

1= Rét khéng dong ¥; 2= Khong dong ¥; 3= Phan van; 4= Ddng ¥; 5= Rat dong ¥

TT Muc tiéu va noi dung chwong trinh 1 2 3 4 5
1 . Chuong trinh dao tao (nganh dao tao) ¢6 muc tiéu rd rang ORNOREOREORNO)
2 NOoi dung chuong trinh dao tao phan dnh céc muc tiéu cua chuong trinh ORNOREOREORNO)
3 Chuong trinh d3o tao c6 khdi lvgng mén hoc dai cuong (co ban) hop 1y ORNORNOREORKO)
4 Chuong trinh d2o tao c6 khéi lugng mén hoc chuyén nganh hop 1y ORNOREOREORNO)
5  Céc mon hoc trong chuong trinh dao tao c6 su gan két voi nhau O O 000
6  Chuong trinh dao tao c6 su phan bo ty 18 1y thuyét va thyc hanh hop 1y ORNORNOREORNO)
7  Chuong trinh dao tao bao gdm nhitng mon hoc cung cap k¥ nang co ban va

ky néng nghé nghiép ¢ ¢ S P ©O0O0O0O0
Hoat djng gidng day trong khéa hoc 1 2 3 4 5
8  Phan 16n giang vién giang day khoa hoc c6 kién thirc chuyén mén cao da
Umg yéu cgu d§0 tao. et Y b 0 O0O0O0O0
9  Phan 16n giang vién giang day khod hoc ¢6 phuong phdp giangday phuhgp O O O O O
10 | Phan l6n giang vién giang day khod hoc da lang nghe quan diém ciasinh O O O O O
11  Phan 16n giang vién giang day khoa hoc da gitp sinh vién biét lién h¢ gitra
céc van dég troﬁg ly th%lyé'ég V(')"isf[hu’c tidn . ¢ ©0O0O0O0
12 Hoat dong giang day ctia khéa hoc gan véi dinh hudng nghé nghiép O O OO0 OO
, T6 chirc dao tao va danh gia sinh vién 1 2 3 4 5
13 Ké hoach hoc tap dugc thdng bdo kip thoi cho sinh vién ORNORNOREORKO)
14 Keé hoach hoc tap tao thuan loi cho sinh vién: lya chon mén hoc, lich hoc, tu
hoc, tl.,i’ nghi.én cE:u 'Vél siﬂh h(;at . . - 7 00000
15 | L&p hoc c6 si s6 hop 1y, thuan 1oi cho sinh vién trong hoc tap ORNOREOREORNO)
16 = Sinh vién dugc thong bdo day du vé tidu chi danh gid két qua hoc tap O OO0 0O
17  Cac hinh thirc kiém tra danh gid phtt hop véi muc tiéu chuong trinh O OO0 0
18  Két qua danh gid phan 4nh ding ning luc cua sinh vién ORNOREOREORNO)
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19  Két qua kiém tra danh gid duoc cong bd kip thoi cho sinh vién O OO0 O0
Tai liéu va co s6 vat chat phuc vu hoc tip 1 2 3 4 5
20  Thu vién c6 du gido trinh va tai liéu tham khao cho cdc nganh dao tao ORNOREOREORNO)
21 Thu vién c6 du cho cho sinh vién hoc tap va nghién ciu O OO0 0
22  Phong hoc du dnh sdng, thodng mat, du rong, phit hop vdi si s6 16p hoc O O OO0 0
23 Tmbng 6 du trang thiét bi can thiét phuc vu hoc tip va nghién ciru cua sinh OO0 00 O
vién, dap ung dugc yéu cau cua nganh dao tao.
24 | Moi trudng, canh quan cia Nha truong da tao thuan loi cho viéc hoc tap va
sinh hoat c%la sinh (\lzién : P ©O0O0O0O0
Tuw vén, hé tro sinh vién 1 2 3 4 5
25 | C6 van hoc tap da tich cuc tu van, ho tro sinh vién trong hoc tap O OO0 OO0
26 | Khoa d quan tdm tu van va ho tro sinh vién trong qué trinh hoc tap O O O OO0
27 = Can b, nhan vién cdc phong, ban, khoa, trung tam c6 thdi d6 hoa nha, lang OO0 OO O
nghe va giai quyet k1p thoi cic yéu cau chinh déng cua sinh vién
28 Cic quy dinh vé ché dd, chinh sach doi véi sinh vién da dugec Nha truong
quanqtﬁ}r]n giai quyét kip thoi ©O0O0O0O0
29 Nha truong da ddp ung tét nhu cau van héa, van nghé, TDTT ciasinhvien QO O O O O
30 | Nha truong dd ddp g tot nhu cau ndi trd cua sinh vién O O O 0O O
31 | Cac hoat d‘Cmg ngoai khéa 01j1a Poan - Hoi trong Nhé gu(mg 'dﬁ h(‘:) tro thiét OO0 OO O
thuc cho viéc hoc tap va nghién ctru, c6 tic dung tot doi voi sinh vién
Cam nhan vé két qua dat dwoc tir khéa hoc 1 2 3 4 5
32 Khéa hoc di cung cap cho anh/chi nhitng kién thirc can thiét O O OO O
33 | Khéa hoc da gidp anh/chi c6 dugc nhirng k¥ nang nghé nghiép O O OO0 O
34  Khoéa hoc da gitp anh/chi nang cao k¥ nang:
34a - Ky nang tu duy sdng tao, tu hoc, tu nghién ctru O O OO0 OO
34b - K¥ ning giao tiép O O OO0
34¢ - Ky nang lam viéc nhém O O O OO0
35  Khéa hoc da gidp anh/chi ning cao trinh d6, kha nang sir dung ngoai ngir O O OO0 O
36 | Khéa hoc d@ ‘gilflp anh/chi phét trién phém chat nguoi hoc can c6 (dao duc, OO0 OO O
nhan cdch, 161 sOng, tinh than trach nhiém, y thic ky luit,...)
37 = Anh/chi ty tin vé trién vong nghé nghiép cia minh sau khi ra truong ORNOREOREORKO)
38 | Anh/chi hai long vé chét lugng dao tao ciia khéa hoc O O OO0 0

C. Y kién déng gop cho sy phat trién ciia Nha truong va Khoa dio tao

XIN TRAN TRONG CAM ON!
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UBND TINH NGHE AN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC KINH TE NGHE AN Péoc lap - Tu do - Hanh phiic

PHIEU KHAO SAT GIANG VIEN
VE MOI TRUONG LAM VIEC VA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO

Kinh givi: Ong/Ba Giang vién dang cong tic tai Truong DH Kinh té Nghé An
Chung t6i tran trong giri t6i Ong/Ba phiéu hoi nham phuc vu cho viéc ning cao chat
lugng dao tao va cdng tic ty danh gid ca nha trudng. Cac cdu tra 101 cia Ong/Ba s& gitp nha
truong dua ra dugc cdc giai phdp nang cao chit luong dao tao, giang day va nghién ctru cia
truong. Chiing toi s& gitr kin cac thong tin vé nguoi tra 1i, vi vay xin Ong/Ba hiy tra 10i mot
cach thang thin va khach quan cac cau hoi.
Chén thanh cam on s hop tic cia Ong/Ba

A. Thong tin ca nhan
1. Khoa:2. B mon:

3. Giéi tinh: (] Nam L] Nir

4. Tuébi: [ Duéi 35 [ Twr 35 dén 45 [0 Trén 45

5. Tham nién: [] Dudi 5 nam L] Tw 5 - 15 nam (] Trén 15 nam
6. Hoc vi: (] Cr nhan dai hoc [ Thac si O Tién si

7. Mitc thu nhép trung binh (triéu ddng/thang) hién nay ciia Ong/Ba la:
ODuwéi5 O Tuw6déndusi 8 O Ti8déndudi 10 OTrén 10

B. Tw danh gia hoat dgng giing day cua gidng vién
Ong/Ba to6 dam vao 6 tra 101 v6i su lua chon thich hop. Vui 1ong dénh gid theo thang do:
1= Rt khong dong y; 2= Khong dong ¥; 3= Phan van; 4= Dong ¥; 5= Rat dong §

TT Noi dung 1 2 3 4 5
1 Ong/Ba da dam béao gio 1én 16p O O O O O
2 Ong/Ba c6 kién thirc chuyén mén tot O O O O O
3 Ong/Ba c6 phuong phép truyén dat r5 rang, d& hiéu O O O O O
4 Ong/Ba c6 sy lién hé giira 1y thuyét va thyc tién O O O O O
5 Ong/Bﬁ su dung tdt cdc thiét bi CNTT hd trg cho viéc giang day O O O O O
6  Ong/Ba dua ra nhiéu hinh thic da dang danh gid két qua hoc tap

de tang do chinh x4c trong viéc danh gid SV © 0 0 O O
7 Ong/Ba c6 thudng xuyén tu van viéc hoc tap cho sinh vién O O O O O
9  Dé thi két thic hoc phén da sat véi ndi dung mon hoc O O O O O
10 SV ¢6 thé trao ddi cdc thic méc voi Ong/Bé tai 16p O O O O O
11 SV c6 thé trao d6i cdc thac mic véi Ong/Ba sau gio hoc (thdong

qua e- mall/dlen dan SV hodc gap truc tlep) © 6 o0 O O
12 Thic mic cia SV c6 thé trao ddi véi Ong/Ba qua dién thoai hoic

céc hinh thirc khac 6 o0 o0 OO0

C.Y kién d4nh gia ciia giang vién vé chuong trinh dao tao va cic hoat dong hd tro viéc gidng day
Ong/Ba to6 dam vao 6 tra 161 v6i su lua chon thich hop. Vui 1ong dénh gid theo thang do:
1= Rt khong dong y; 2= Khong dong ¥; 3= Phan van; 4= Dong ¥; 5= Rat dong ¥
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TT Panh gia chwong trinh dao tao

1 | Muyc tiéu va chuan dau ra ctia nganh dao tao da dugc pho bién
cho 6ng/ba.

2 Muc tiéu dao tao va chuan dau ra cia nganh hoc pht hop véi diéu
kién thyc t€ cia bd mon/trudong.

3 Muc ti€u va chuan dau ra cua nganh dao tao c¢6 phu hop véi yéu
cau cua xa hoi.

4 Chuong trinh d2o tao c¢6 tinh mém déo va thuan loi

5 Noi dung chuong trinh dao tao ctia don vi ¢6 tinh hop 1y

6 SO luong cdc mon tu chon c6 ddp tng yéu cau theo chuwong trinh
da duoc thiet ke

7  Chuong trinh dao tao c6 gan két van dé hoc 1y thuyét véi viée
thuc hanh, thuc tap va tot nghi€p

8 | Chuong trinh dao tao ¢6 chi trong dén dao tao ning luc tu duy va
cac k¥ nang lam viéc, ki ndng song

9  Ong/Ba c6 tham gia xay dung chuong trinh dao tao ctia don vi

Hoat dong hd tro viéc giang day

10 | S4 sinh vién hoc trong mdi 16p hoc phan hop 1y

11 | Trang thiét bi phuc vu giang day va hoc tap dy du

12 Trang thiét bi phuc vu thuc hanh day dua

13 | Tai liéu giang day duoc cung cap day du

14 Hoat dong trao doi hoc thudt - phat trién chuyén mon nghiép vu
c6 hi¢u qua

15 ' Quan tAm tot dén viéc cham séc stc khoe y té cua giang vién

16 ' Quan tAm tot dén viéc doi song cla giang vién

17 ' Mbi truong lam viée an toan

18 | Cong tic to chirc do tao tao thuan loi cho ca GV va SV

19 ant dong NCKH dugc hd tro vé thoi gian, chi phi va co s¢ vat
chat ki thuat

O 0000 OO0OO0OOOO O O OOOO O O~
O O0O0OO0O O O0OOOMO O O O OOO O O
O O0O0OO0O O 0O0O0OO0O«“0 O O O OO0 O O«
O O0O0OO0O O O0OO0OO0 O O O OOO O O =

D. Y kién gép ¥ nhim nang cao chét lwgng dao tao ciia Nha truong

TRAN TRONG CAM ON!
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UBND TINH NGHE AN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC KINH TE NGHE AN Péoc lap - Tu do - Hanh phiic
PHIEU KHAO SAT

TINH HINH VIEC LAM VA PANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
(Danh cho sinh vién da khi tét nghiép 6 - 12 thdng)

Than gui: Anh/Chi cyu sinh vién cia Truong Dai hoc Kinh té Nghé An.

V6i muc tiéu dao tao sinh vién tot nghiép ra truong c¢6 viéc 1am phit hop nganh dao tao
va ddp Gmg nhu cau cta thi truong lao dong, Trwong Pai hoc Kinh té Nghé An trién khai
khao st vé tinh trang viéc lam cua cuu sinh vién t6t nghiép trong 1 ndm tr¢ lai didy. Nha
truong trin trong dé& nghi Anh/Chi cung cip thong tin theo cdc ndi dung va cau hoi dudi day.
Nha trudng dam bao cdc thong tin cd nhan trong Phiéu khao st nay hoan toan duoc bao mat.
vi vay xin Anh/Chj hay tra 1oi mot cach thang thin va khach quan céac cdu hoi.

Chadn thanh cam on sw hop tdc cia Anh/Chi!

A. Thong tin ca nhan

J I S (O Z: 1< § LR NAmM SINN: oo,

2. Gidi tinh: O Nam O Nir

3. KhOahoC: ..o, Nganh hoc: ...cooviiiiiiiiiie,

4. NAM t6t NERIBP: oo, Xép 10ai tOt NZNIEP: ..o,
0 Trung binh 0 Kha 0 Gioi 0 Xuét sic

5. D12 ChI CO QUAN: oot e e e st e e st e e e b e e ensaeeesseeensaeesnsneeensneenns

6. bién thoai: ............................ Fax: oo, E-mail: .....ooooiiiiiiiiiiiie,

B. Thong tin vé tinh trang viéc lam ciia cuu sinh vién
7. Tinh hinh vi¢c lIam cua Anh/Chi hi¢n nay nhu thé nao?
0 Pang c6 viéc lam (0 Chua c6 viéc lam

Anh/Chi trd 16i tiép cdu 8 - 9 néu chwa cé vige lam
8. Sau khi t6t nghiép Anh/Chj da timg c6 viéc 1am? 0C6 [J Khong
9. Ly do hién tai Anh/Chi chua c6 viéc lam:

(Ddnh déau X vao tdt cd cdc 6 mo ta ding 1y do ddi véi Anh/Chi)

O Thiéu kién thirc chuyén mon nghiép vu
[J Thiéu k¥ ning chuyén mén nghiép vu
[ Thiéu kinh nghiém lam viéc
[J Thiéu thong tin tuyén dung
[ Ky ning ngoai ngit chua ddp tmg yéu cau cua vi tri tuyén dung
[ Ky ning cong nghé thong tin chua ddp ing yéu cau cia vi tri tuyén dung
[0 Anh/Chi chura ¢6 nhu cau xin viéc lam
[0 Anh/Chi dang hoc sau dai hoc
[J LY dO KRAC (XIN NEU T0)..cneveeiiiieiiiie ittt ettt ettt ettt et e st e st e saaeee s
Anh/Chij tr 1oi tir cau 10 dén hét Phiéu khdo sdt néu dang cé viéc lam
10. Bao 1au sau khi tdt nghi¢p Anh/Chi tim dugc viéc lam?
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(J Duéi 3 thang [J Sau 3 — 6 thang [J Sau 7 — 12 théng [J Trén 12 thang

11. Co quan Anh/Chi dang cong téc thudc loai hinh t chtic nao?

[0 Nha nudc [0 Lién doanh [0 Trach nhiém hiru han
[J C6 phan [J 100% vbn nude ngoai [0 T6 chic phi chinh
phu

[J Loai hinh khéc (xin ghi o 1a tu kinh doanh, doanh nghi€p tu nhan...): .......cc.ccceiiiiniennieen.
12. Vi tri 1am viéc hién tai ca ANN/CRI: cooooviiieiiiiiieiieeeeeeeeeeee e
13. Vi¢c lam Anh/Chi dang dam nhan c6 phu hop voi nganh dugc dao tao khong?
[J Khong phit hop O It phit hop O Khiphihop O Phuhop O Rétphi hop
14. Anh/Chi tim duoc vi¢c lam thong qua con dudng nao?
O Tu tao viéc lam
(J Do Truong gidi thicu
[J Nguoi trong gia dinh gidi thi¢u
[J Ban be, nguoi quen gidi thiéu
(J Thong qua quang cdo
[0 Hé6i cho viéce lam
(] KRAC (XN @H1 T0): weeeiiiieeiiie ettt ettt et e ettt e et e e e bt e e staeesnseeeesseeessaeensseesnsseennes
15. Muc thu nhap binh quan/thdng tinh theo VND

O Dudi 4 triéu O Tu 4,1 — 6 triéu O Tu 6,1 — 8 triéu O Trén 8 triéu
16. Sau khi duogc tuyén dung, Anh/Chj phai bd tro thém cic kién thuc, k§ nang nio dé cé thé
ddp tng cong viée tai Co quan dang cong tic? (Panh diu X vao tit ca nhitng ndi dung can
phai b trg thém)
[J Khong phai bd tro thém
0 B6 tro kién thirc chuyén mon
0 B6 tro k¥ ning nghiép vu
[ B6 trg k¥ ning vé cong nghé thong tin
[J Nang cao ky nang ngoai ngit
O B6 trg k§ ning mém
[0 KRAC (XN @R1 TO): ottt et et e et e st e st e e sabeeesabeeesabee s
C. Cuu sinh vién dénh gia vé mirc d déng gép ciia chwong trinh dao tao déi voi cong viée
17. Theo Anh/Chi, sau khi tot nghiép, nhing kién thirc, ki ning, ning luyc nghiép vu, pham
chét dao duc va ki ning mém duogc dao tao tai Nha truong c6 ddp tng duoc yéu cau cua cong
viéc hi¢n tai khong?
(T6 dam vao 6 dwoc lua chon theo cdc muc sau: 1. Hoan toan khong ddp ung dwoc; 2. Ddp ung

diroe mét phan rat nhé; 3. Bdp img dwoc 50%; 4. Phan on ddp iing diroc; 5. Hoan toan ddp vmg

duoc.)

TT ) Kién thirc, ki ning va ning luc nghiép vu 1 2 3 4 5
1 Kién thic nganh duoc dao tao O O O 0O
2 Kién thic xa hoi O O O O O
3 | Nang luc tng dung kién thic chuyén mén O O O 00
4 Nang lyc ty hoc/ty nghién ctu ORNORNORNORNG
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5  Nang luc st dung ngoai ngir trong giao tiép va cong viéc O OO0 OO0
6 Ky nang nghé nghiép O O O OO
7 | K¥ nang tin hoc O O O O O
8  K¥ nang tu duy, phan tich, danh gia O O O O O
9 | Ky nang khai thac, phén loai, xur 1y thong tin O OO0 O
Pham chit c4 nhan 1 2 3 4 5

10 | Tinh tu tin vao kha nang ctia ban than O O OO0
11  Tinh sdng tao O O O 0O
12 Tréch nhiém d6i v6i cong viéc O O O 0O
13 Hop tac tbt voi déng nghi¢p O O O OO0
14 | C6 tinh cau thi/tiép thu O O O OO
15  Kha nidng thich nghi v6i nhitng thay do6i ORNORNORNORNG
16 | Kha nang phan ung tich cuc trude nhitng dp luc O O 0O OO0
KY ning mém va céc ning luc khic 1 2 3 4 5

17 Ky nang giao ti€p O O O O O
18  K¥ ning thuyét trinh O O O OO0
19 | K§¥ nang lap ké hoach O O O O O
20 | K¥ nang t6 chirc va diéu phdi nhiém vu ORNORNORNORNG
21 Ky nang lam viéc nhom O O O O O
22 Ky nang lam viéc doc lap O O O OO
23 Ky nang quan ly thoi gian O O O O O
24 | Ky nang quan 1y va giai quyét xung dot O OO0 OO

18. Theo Anh/Chi c6 ¥ kién nao nhim ning cao chét lugng chuong trinh dao tao ctia Nha

trudng, gidp sinh vién tot nghiép d& dang tim dugc viée 1am sau khi tot nghiép?

TRAN TRONG CAM ON!
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UBND TINH NGHE AN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC KINH TE NGHE AN Péoc lap - Tu do - Hanh phiic

PHIEU KHAO SAT THONG TIN PHAN HOI CUA NGUOI SU DUNG LAO PONG
VE CHAT LUQNG SINH VIEN SAU KHI TOT NGHIEP

Kinh gui: Quy Co quan

Nhiam ning cao hiéu qua va chit luong dao tao, hudng téi ddp tmg tot nhat nhu ciu xa
hoi, Truong Pai hoc Kinh té Nghé An tran trong xin ¥ kién Quy Co quan vé muc do hai long dbi
v6i sinh vién ciia Nha trudng sau khi tot nghiép dang 1am viéc tai Quy Co quan. Ching tbi xin
dam bdo cic thong tin trong Phiéu khéo sat nay hoan toan dugc bdo mat va chi st dung vao muc
dich nang cao chit lugng dio tao, vi vay Quy Co quan hay tra 16i mot cach thang than va khach
quan cac cau hoi.

Chan thanh cam on sw hop tdac cua Quy Co quan!

A. Théng tin vé co quan

R D It W 1§ E O
3. Loai hinh doanh nghiép

[] Nha nudc [] Lién doanh [] Trach nhiém hiru han

[0 C6 phan O 100% vén nudc ngoai [0 T6 chirc phi chinh phu

[] Loai hinh khéc (xin ghi r6 1a tu kinh doanh, doanh nghiép tu nhan...):
4. Chirc vu cta ngudi tra 101 Phidt KNAO SAL:........ov.oveieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,

5.Diénthoai: .......ccccovviiiiii Email: ..oooeeeieieieee s

B. Thong tin vé sinh vién da t6t nghiép dang lam viéc tai quy co quan
6. S6 sinh vién da t6t nghiép ctia Nha truong dang 1am viée tai Quy Co quan:

[ Dudi 5 sinh vién LI Tu 5 - 10 sinh vién L] Trén 10 sinh vién
7. Sinh vién da tot nghiép tai Nha trudong dang 1am viée tai Quy co quan thudc nganh:

[ Ké todn L] Tai chinh ngan hang L] Quan tri kinh doanh
[J Quaén ly dat dai L] Chéan nudi thd y L] Lam Nghi¢p

8. Quy co quan nhén sinh vién tot nghiép thong qua hinh thic:

[J Truong/khoa lién hé v&i Quy co quan

[0 Théng qua cdc phuong tién truyén thong

[1 C6 nguoi quen trong Quy co quan gidi thiéu

[0 Thi tuyén sinh vién thuc tap

[J Khac (Xin vUui [I0NZ Zhi T8): ..icuiiiuiiiieiiicieieeeeeee ettt ettt s saeeaeeanans

C. Panh gia ciia Quy Co Quan vé chit lrgng sinh vién da tot nghiép tai Nha truong

9. Theo Quy Co c6 hai 1ong vé kién thirc, ki ning, ning luyc nghiép vu, pham chét dao duc va
ki ning mém cta sinh vién da t6t nghiép tai Nha truong khi 1am viéc tai Quy Co quan khong?
(Quy co quan toé dam vao 6 tra loi voi su lwa chon thich hop. Vui long ddnh gid theo thang
diém: 1= Rat khong hai long; 2= Khong Hai long; 3= Phan van; 4= Hai long; 5= Rat hai
long)
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TT ) Kién thirc, ki ning va ning luc nghiép vu 1 2 3 4 5
1 Kién thic nganh duoc dao tao O O O OO
2 Kién thuc xa hoi O OO 0O
3 | Nang luc tng dung kién thic chuyén mén O O O 00
4 | Nang lyc tu hoc/ty nghién cuu ONNONNORNORNG
5 | Nang luc st dung ngoai ngir trong giao tiép va cong viéc O OO0 0O
6 Ky nang nghé nghiép O O O OO
7 Ky nang tin hoc O O O OO0
8  K¥ nang tu duy, phan tich, danh gid O O O 0O
9 | Ky nang khai thac, phén loai, xur 1y thong tin O OO0 O

Phim chit c4 nhan 1 2 3 4 5
10 | Tinh tu tin vao kha nang ctia ban than O O O 00
11  Tinh sdng tao O O O 0O
12 Trach nhiém dbi véi cong viéc ORNORNORNONNG®)
13 Hop tic tot voi dong nghiép O O O OO
14 C6 tinh cau thi/tiép thu O O O 0O
15  Kha nidng thich nghi v6i nhitng thay do6i O OO OO
16 | Kha nang phan ung tich cuc trude nhitng dp luc O O 0O OO0

K§ niing mém va cac nang luc khac 1 2 3 4 5
17 Ky nang giao ti€p O O O OO
18  K¥ ning thuyét trinh O O O OO0
19 Ky ning lap ké hoach O O O OO

20 K ning t6 chirc va diéu phdi nhiém vu O O O OO
21 Ky nang lam viéc nhém O O O OO
22 | K¥ nang lam viéc doc lap O O O O O
23 Ky nang quan ly thoi gian O O O O O
24 | Ky nang quan 1y va giai quyét xung dot O OO0 OO

ki

10. Theo Quy Co quan, sinh vién da tot nghiép ctia Nha trudng can dio tao thém kién thirc,

nang nao dudi day dé cé thé dap ung duogc yéu cau cong vi¢c?

[0 Khéng phai b trg thém
[0 B6 tro ky nang nghiép vu

thong tin [ Nang cao k¥ nang ngoai nglr
[ KRAC (XN N1 T0): .veetietieeiieieeiesiieieete st esteete et e e estesta e seessesseeseessesssesseessesseenseensenssenseensenssens
11. Nhing y kién déng gép khéc ctia Quy Co quan nham gidp truong Pai hoc Kinh té Nghé

An nang cao chat lugng dao tao sinh vién:

[0 B6 tro k§ ning mém

[0 B6 tro kién thirc chuyén mon

0 B6 tro k§ ning vé cong nghé

TRAN TRONG CAM ON!
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