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PE CUONG CHI TIET HOC PHAN

1. Théng tin chung vé hoc phan

1.1. M hoc phan: QT022

1.2. Tén hoc phan: Marketing cin ban

1.3. Ky hiéu hoc phan: MCB

1.4. Tén tiéng Anh: Basic Marketing.

1.5. Loai hoc phin

OBt bude

MTu chon
1.6. SO tin chi: 2
1.7. Phéan bo thoi gian: 100 tiét
- Ly thuyét: 27 tiét
- Bai tap va Thao luan nhoém: 6 tiét
- Ty hoc: 67 tiét

1.8. Cac giang vién phu trach hoc phin:

- Giang vién phu trach chinh:

ThS. Duong Tién Diing

- Danh sach gidng vién cung giang day:

ThS. Phan Thi Hoa, ThS. Tran Thi Mai

1.9. Piéu kién tham gia hoc phin:

- Hoc phan tién quyét:

- Hoc phé”m hoc trudce:

Triét hoc Méc — Lénin...

- Hoc phan song hanh:

Kinh té vi mo

1.10. Thudc khoi kién thirc/k§ ning:

[J Kién thuc dai cuong
[MIKién thirc co s nganh
[J Kién thie chuyén nganh
[J Thyc tap/T6t nghiép

[ Kién thirc bd trg




2. M0 ta hoc phan

Hoc phan Marketing cin ban bao gdm 8 chuong cung cap nhimng ndi dung co ban
vé ly thuyét marketing: ban chat ctia hoat dong marketing; cac yéu t6 anh hudng dén hoat
déng marketing ctia doanh nghiép; vai tro, ndi dung cua viéc nghién ctru hanh vi cua
khéch hang; cach xiy dung va phat trién cac chinh sach marketing trong ndi bd doanh
nghiép, tir d6 gitip cho hoc sinh ndm vimg nhitng ndi dung co ban cua hoc phan dé van
dung trong hoat dong thuc tién.

3. Muc tiéu hoc phan (Course Objective - viét tit 1a CO)

3.1. Vé kién thire

CO1: Ung dung cac kién thirc co ban vé marketing dé giai quyét cac vin dé trong
cong viée chuyén mon va cudc séng.

3.2. Vé ky niing

CO2: Van dung duoc cac ky ning mém va ki ning thuc hanh nghé nghiép can thiét
vé marketing dé thuc hién nhiém vu chuyén mén twong x(ng véi vi tri nghé nghiép.

3.3. Vé niing lwe tw chii va trach nhiém

CO3: Thé hién ning luc nghién ciru, 1am viéc doc lap, theo nhém va tu cha trong
cong viéc.

4. Chuan dau ra ciia hoc phin (Course Learning Outcome - viét tit 1a
CLO)

Bang 4.1. CAc chuén diu ra ciia hoc phén

Muc | Ky hi¢u Noi dung CLO Phwong phap Phuong Mirc do
tiéu CLO day hoc phap danh CbR
gia
CLO1.1 | Dién gidi dugc nhitng | - Thuyét giang | - Kiém tra Hiéu
Kién thirc co ban vé - Giai thich cu | tu luan
Marketing. thé
- Cau hoi goi
CO1 mo
- Giai quyét
van dé
- Thao luan

- Hoc nhém




- Tu hoc

CLO1.2 | Trinh bay va lién hé - Thuyét giang | - Kiém tra Hicu
theec tién cac chinh - Giai thich cu | tw luan Phan
sach cua Marketing- thé - Panh gi4 tich
Mix - Cau hoi goi thuyét

mao trinh
- Giai quyét
van dé
- Thao luan
- Hoc nhém
- Tu hoc
CO2 | CLO2.1 | Van dung duoc cac ky | - Thuyét giang - banh gia | Van
ning mém va k¥ ning | - Giai thich cu thuyét dung
thuc hanh nghé nghiép | thé trinh
can thiét v& marketing | - Cau hoi goi
dé thyc hién nhiém vu | mo
chuyén mon tuong | - Giai quyét
xtng v6i vi tri nghé | vén dé
nghiép. - Thao luan
- Hoc nhém
- Tu hoc
CO3 | CLO3.1 |[Thé hién niang luc| - Thuyétgiang | - Panhgid | Van
nghién ctru, lam viéc doc | - Gial thich cu thuyét dung
1ap, theo nhém va tu cha | thé trinh
trong cong viéc. - Cau hoi goi
mo
- Giai quyét
van dé
- Thao luan
- Hoc nhém

- Tu hoc




5. Ma tran thé hién sw dong goép cia cac chuan dau ra hoc phan cho cac

chuin dau ra cia CTPT

Bing 5.1. Anh xa v6i chuin du ra chwong trinh dio tao nganh QTKD

PLO
CLO 2 4 5
P12.1 Pl4.1 PI15.1
CLO1.1 |
CLO1.2 |
CLO2.1 R
CLO3.1
Hoc phan Marketing cin ban (*) I R
6.Panh gia hoc phan
6.1. Phwong phdp, hinh thirc kiém tra - danh gid ciia hoc phan
Lay div | Lay
litudo | dir Piém | Trong
Bai Hinh thic Cond cu duwong | liéudo | Trong | toi da |s6 cho
danh | kiém tra danh dénl? | CLO | micdj | dwing s6cho| cho | hec
gi4 gi4 g dat | mac | CLO | CLO | phin
CLO | dp dat (%)
Pl
Panh gia qua trinh
- > ae | - i 2,5
Lam  vige | -Rubricl | ) ), 5 25% !
nhom vé chu dé
. X 2,5
ALl | ma GV yéu cdu CLO2.1 25% 40%
- Thuyét trinh | - Rubric 2 X 5,0
bao ca0 CLO3.1 50%
Panh gia cudi ky
Panh gis thi| 9
viét: Sinh vien | 41€m 1,0
tra 101 mot s | e ddp
cAu héi, bai tap | 2n duoc
A2 ... | thidtké | CLO1l.1 X 40% 4 60%
hay y kién ca -
nhan vé nhimng san
vin dé lién
quan dén yéu




cau chuan dau
ra vé kién thuc
ctia hoc phan va
dugc danh giad
dua trén dap an
dugc thiét ké
san

CLO1.2

60%

6.2. Chinh sdch déi véi hoc phan

- Sinh vién nghi hoc dudi 30% sb tiét cuia hoc phén duoc du thi két thic hoc phén tai
ky thi chinh (thi 1an 1);
- Sinh vién nghi hoc tir 30% dén dudi 50% sb tiét ctia hoc phan thi khong duoc dy

thi hét hoc phan lan tha 1, phai nhan diém thi két thuc hoc phéan lan 1 1a diém 0 (theo

thang diém 10), nhung sau khi ty hoc lai nhitng phan con thiéu, dugc du ky thi hét hoc
phan 1an thtr 2 (Thi lai).

- Sinh vién nghi hoc tir 50% sd tiét tré 1én thi khong duoc duy thi hét hoc phan, phai

nhan diém danh gia hoc phan 13 diém F (theo thang diém chit) va phai hoc lai hoc phan

do.
7. Ké hoach va néi dung gidng day hoc phan
Hinh .
Tuin N thicth | Yeuchusv | PR | Bl
" Noi dung , PR hoc danh
(2 tiet) chirc day chuan bi N .,
hoc phan gia
CHUONG I: Tong quan vé Marketing | -Thuyét |- Poc truéc noi | CLO1.1 Al
1.1. LICH SU HINH THANH VA | giang. dung (tai liéu A2
PHAT TRIEN CUA MARKETING -Giai [1])
1.1.1. Sy ra doi cia Marketing thich cu | - Tra 161 cau
1.1.2. Qué trinh phat trién cia Marketing | thé hoi.
1.1.2.1. Marketing truyén théng — T | -Cau hoi | - Thao luan
1 dau thé ky XX dén truéc nim 1945 goi md | nhom: Phan biét
(2LT) 1.1.2,.2. Marketing hién dai — Sau nam -Giélli 2 giai doan phat
1945 dén nay quyeét trien Marketing:
1.2. CAC GIAI POAN PHAT TRIEN | vin dé Marketing
CUA QUAN DIEM MARKETING -Thao truyén thong va
1.2.1. Quan diém hudng theo san Xuét luan Marketing hién
1.2.2. Quan diém huéng theo san pham | -Hoc dai
1.2.3. Quan diém hudng theo ban hang nhém

1.2.4. Quan diém huéng theo marketing




1.2.5. Quan diém marketing x& hoi

- Hoc Thao luan CLO1.1 Al
(l'I]:L) CHUONG I: Tong quan vé Marketing ?TFZZO Thuyet trinh A2
luan
CHUONG I: Tong quan vé Marketing | -Thuyét |- Poc truéc noi | CLO1L.1 | Al
(Tiép) giang dung (tai liéu A2
1.3. CAC KHAI NIEM CO BAN CUA | -  Giai |[1])
MARKETING thich cu | - Tra 16i cau
1.3.1. Khidi niém va ban chit cua | thé hoi
marketing - Cau | - Thao luan vé
1.3.2. Mot s6 khai niém thuéc vé ban | hoi goi | mot so khai
chat ctia marketing mo niém lién quan
1.3.2.1. Nhu cau - Giai | d&n hoat dong
1.3.2.2. San pham quyét marketing  va
1.3.2.3. Trao dbi va giao dich van dé rat ra két luan.
1.3.2.4. Thi truong - Thao | - Tuhoc:
1.3.2.5. Nguoi tiéu dung luan + Quy trinh
5 1.4, MUC TIEU VA CHUC NANG | - Hoc | marketing
@LT) CUA MARKETING nhém + Marketing —
1.4.1. Muc tiéu ctia marketing - Tu hoc | Mix
1.4.2. Chtic nang cta marketing
1.1.4.1. Chirc ning thod min tot nhat
nhu cau tiéu ding cta xi hoi
1.1.4.2. Chirc nang tang cuong kha nang
thich tng va kha nang canh tranh cua
doanh nghi¢p
1.1.4.3. Chtrc ning tiéu thu san phim
1.1.4.4. Chtc nang tang cuong hiéu qua
cua hoat dong san xuét kinh doanh
1.5. QUY TRINH MARKETING
1.6. MARKETING MIX
CHUONG II: Mbi trwong Marketing | -Thuyét - Boc truée ndi | CLOL.1 Al
ciia DN, hé théng thong tin va nghién | giang dung tai ligu | CLOL1.2 A2
ciru Marketing - Giai | [1]
2.1. KHAI QUAT VE MOI TRUONG | thich cu |- Thao luan: cac
3 MARKETING thé yéu t6 thudc moi
2.1.1. Khai niém - Cau | truong
(2LT) . C e . y: . . \
2.1.2. Phan loai moi trudng marketing hoi  goi | marketing cia
2.2. MOI TRUONG VI MO ma doanh nghiép
2.2.1. Mdi trudng nhan khau - Giai | - Tra loi cau
2.2.2. Mbi trudng kinh té quyét hoi.
2.2.3. Mbi trudng ty nhién van dé




2.2.4. Méi truong cong ngh¢

2.2.5. M0i truong chinh trj - phép luat

2.2.6. Mbi truong van hoa — xa hoi

2.3. MOI TRUONG VI MO

2.3.1. Moi truong bén trong doanh
nghiép

2.3.2. Nha cung ting

2.3.3. Céc trung gian

2.3.4. Khéach hang

2.3.5. B6i thu canh tranh

2.3.6. Cong chung truc tiép

2.4. HE THONG THONG TIN
MARKETING

2.5. NGHIEN CUU MARKETING

25.1. Khai niém vé nghién ciu
marketing

2.5.2. Muc
marketing

2.5.3. Qua trinh nghién ctru marketing

dich cua nghién clu

2.5.3.1. Xac dinh van dé va muc tiéu
nghién ctru

2.5.3.2. X4y dung ké hoach nghién ctru

2.5.3.3. Thu thap thong tin

2.5.3.4. Xt Iy va phan tich thong tin

2.5.3.5. Trinh bay bio cao két qua
nghién

- Thao
luan

- Hoc
nhém

(1TL)

CHUONG II: Mbi trwomg Marketing
ciia DN, hé théng théng tin va nghién
ctru Marketing

- Hoc
nhém

- Thao
luan

Thao luan
Thuyét trinh

CLO1.1
CLO1.2

Al
A2

(1LT)

CHUONG IlI: Hanh vi mua caa
khach hang, lwa chon thi trwong muc
tiéu va dinh vi thi truong

3.1. Thi truong nguoi ti€u dung va hanh
vi mua ctia ngudi tiéu dung

Nhitng yéu t6 chii yéu anh huong dén
hanh vi mua sim

3.1.1. Céc yéu t6 van hoa

3.1.2. Cac yéu tb tam ly

3.1.3. Cac yéu t6 ca nhan

3.1.4. C4c yéu tb tam ly

3.2. Thi truong cac to chirc va hanh vi
clia ngurdi mua 14 t6 chirc

3.3. Cac giai doan cua qua trinh mua
hang

-Thuyét
giang

- Giai
thich cu
thé

- Cau
hoi  goi

- Giai
quyét
van dé
- Thao
luan
- Hoc
nhém

- Poc trude ndi
dung tai liéu 1.
- Tra 101 cau
hoi

- Thao
Céc yéu t6 anh
hudng dén
hanh vi mua
cua nguoi tiéu
dung

- Hoc nhom.

- Ty hoc: Thi
truong va hanh
vi mua cua cac
t6 chuc

luan:

CLO1.1
CLO1.2

Al
A2




3.3.1. Y thirc nhu cu
3.3.2. Tim kiém thong tin
3.3.3. Danh gia cac phuong an

3.3.4. Quyét dinh mua hang
3.3.5. banh gia sau khi mua

- Tu hoc

) ) . , - Hoc Thao luan CLO1.1 Al
4  CHUONG II: Hanh vi mua ciia khich | |, Thuyéttrinh | CLOL.2 | A2
hang, lwa chon thi trudong muc tiéu va \
(1T dinh vi thj truong ) 'I:hao
luan
CHUONG III: Hanh vi mua caa | -Thuyét |- Poc truéc ndi | CLOL.1 Al
khach hang, lya chon thi trwong muc | giang dung (tai li¢u | CLOL1.2 A2
tiéu va dinh vi thi truong (Tiép) - Giai | [1])
3.4. Po ludong va du bao ciu thi trudng thich cu | - Tra 10i céau
3.5. Phan doan thi truong thé hoi.
3.6. Lua chon thi truong muc tiéu - Cau | - Thao luan:
3.6.1. Danh gia cac phan doan thi | hoi goi | Cac tiéu thac
5 truong. mo phan doan thi
(2LT) 3.6.2. Lua chon thi truong muc tiéu - Gial | truong
3.7. Pinh vi thi truong quyét - Hoc nhom.
3.7.1. Tao su khac biét cho san phém van dé
3.7.2. Tao su khac biét cho dich vu - Thao
3.7.3. Tao su khac biét vé nhan su luan
3.7.4. Tao su khac biét vé hinh anh - Hoc
3.7.5. Bén sai 1am dinh vi nhém
3.7.6. Céc chién lugc dinh vi
CHUONG IV: Chinh sich san pham | -Thuyét |- Poc trudc noéi | CLO1.1 | Al
4.1. San pham theo quan diém cua | giang dung (tai liéu | CLOL1.2 | A2
Marketing - Giai |[1]) CLO2.1
4.1.1. Khai niém vé san phdm thich cu | - Tra 1oi cau
4.1.2. Cép d6 cac yéu té cdu thanh don | thé hoi.
vi san phim - Cau | - Thao luan:
4.1.3. Phén loai san phim hoi  goi | nhiém vu nha
4.1.3.1. Phan loai san phim cin c& vao | mé QT trong cac
6 hinh thai vét chét cta san phafim. - ,Giéi giai d,oan chu
4.1.3.2. Phan loai sdn pham cén cr vao | quyeét ky song san
(2LT) ’ 5 5 A A A A
muc dich st dung san pham. van dé pham.
4.1.3.3. Phan loai san phim cin cr vao | - Thao | - Hoc nhém
tinh lya chon cua qué trinh mua luan
4.2. Chu ky séng ctia san pham - Hoc
4.2.1. Khai niém chu ky séng cia san | nhom

pham

4.2.2. Céc giai doan trong chu ky song
clia san pham

4.2.3. Y nghia ctia viéc nghién ctru chu




ky sdng san pham

CHUONG 1V: Chinh sich san pham | -Thuyét |- Poc truéc ndi | CLO1.1 Al
(Tiép) giang dung (tai liéu | CLO1.2 | A2
4.3. CHINH SACH SAN PHAM - Giai [[1]) CLO2.1
4.3.1. Vi tri cta chinh sach san phim thich cu | - Tra 10i céau
4.3.2. Cac hoat dong chu yéu cta chinh | thé hoi
sach san pham - Cau | - Thao luén:
4.3.2.1. Cac quyét dinh vé nhan hi¢u hoi goi | Cac quyét dinh
4.3.2.2. Cac quyét dinh vé bao bi san | mo vé nhan hiéu
pham - Giai | san pham.
7 4.3.3.3. Cac quyét dinh vé dich vu cia | quyét - Tu hoc
(2LT) | san pham van d¢ - Hoc nhom
4.3. Quyét dinh vé bao goi va dich vu | - Thao
clia san pham luan
4.4, CAC QUYET PINH POI MOI | - Hoc
SAN PHAM nhom
4.4.1. Khai quat vé san pham méi
442. Céac giai doan thiét ké va
Marketing sian pham mdi
4.4.3. Cac quyét dinh vé chung loai san
pham
-Thuyét |- Poc truéc ndi | CLO1.1 | Al
giang dung (tai liéu | CLO1.2 A2
CHUONG V: Chinh sach gia - Giai | [1]) CLO2.1
5.1. Khai niém va tdm quan trong cta | thich cu | - Tra 16i cdu | CLO3.1
gia trong Marketing — mix thé hoi
5.2. Cac nhan té chu yéu anh huéng dén | - Cau | - Thao luén:
g quyét dinh vé gia , hoi  goi | Cac nhéan ‘Fé
(2LT) 5.2.1. Nhirng nhan tc? bén trong mo . anh ’hué’ng dég
5.2.2. Nhitng nhan t6 bén ngoai - Gial | quyeét dinh vé
5.3. Cac phuong phap dinh gia quyét gia cua doanh
5.3.1. Pinh gia dya vao chi phi van dé nghiép.
5.3.2. Pinh gia dya theo nguoi mua - Thao
5.3.3. Pinh gia dya vao canh tranh luan
- Hoc
nhom
CHUONG V: Chinh sich gia - Thuyét | - Poc tai liéu. CLO1.1 Al
5.4. Céc chién lroc dinh gia giang - Tim kiém | CLO1.2 | A2
- Thao | théng tin CLO2.1
9 luan - Thao 1luan: | CLOS3.1
- Hoc | Nghién cliru
(2LT) nhom tinh hudng,
lién hé cac

chién luoc dinh
gid ctia mot so




doanh nghi¢p
trén thi truong.
- Tra 101 cau
hoi

CHUONG VI: Chinh sach phan phéi | -Thuyét | - Doc tai liéu CLO11 | A1l
6.1. Tam quan trong cua phan phdi trong | giang - Tra 161 cau | CLOL1.2 A2
Marketing -Giai héi. CLO2.1
6.1.1. Khai niém vé phan phdi thich cu | - Thao Iuan: | CLO3.1
6.1.2. TAm quan trong cua phan phdi | thé Cac quyét dinh
trong Marketing — mix -Cau hoi | marketing cua
10 6.2. Kénh phan phéi goi mg Cac trung gian
(2LT) 6.2.1. Khai niém kénh phan phdi -Giai phan phbi
6.2.2. Chirc ning ctia kénh phan phdi quyét - Hoc nhdm
6.2.3. Cac thanh vién trong kénh phan | véan dé
phdi. -Thao
luan
- Hoc
nhom
- Hoc Thao luan CLOl1.1 | A1l
( 11T0L) CHUONG VI: Chinh sich phan phéi rrr? :g Thuyettrinh | CLOL.2 | A2
luan
CHUONG VI: Chinh sich phén phoi -Thuyét | - Doc tai liéu CLO1.1 | Al
6.2.4. Cu trac kénh phan phéi giang - Tra 16i cau | CLO1.2 | A2
6.3. Quan trj kénh phan phi -Giai hoi CLO2.1
6.3.1. Tuyén chon cac thanh vién cia | thich cu | - Thao Iluan:
kénh thé Uu diém,
6.3.2. Khuyén khich cac thanh vién hoat | -Cau hoi | nhuoc  diém,
11 dong goi mo truong hop van
(2LT) 6.3.3. Banh gia cac thanh vién -Gial dung cua cac
quyét loai hinh kénh
van dé phan phdi.
-Thao - Hoc nhém
luan
- Hoc
nhom
CHUONG VII: Chinh sach xiic tién | -Thuyét | - Poc tai liéu CLO1.1 | Al
hdn hop giang - Chuan bi tra | CLO1.2 | A2
12 7.1. Tam quan trong cta xdc tién trong | -  Giai | 10i cau hoi CLO2.1
(2LT) Marketing thich cu | - Thao luan: : | CLO3.1
7.1.1. Khai ni¢m the

Khai niém, ban




7.1.2. Tam quan trong - Cau | chét, cic quyét
7.2. C4c ndi dung cua xac tién hdn hop héi goi | dinh cia quang
7.2.1. Quang cao mo cao
7.2.2. Tuyén truyén va quan hé cong | - Giai | - Tu hoc:Khai
chdng quyét niém, ndi dung
7.2.3. Xic tién ban van d¢é tuyén truyén va
7.2.4. B&n hang cé nhan - Thao | quan hé cong
7.2.5. Marketing truc tiép luan ching; xdc tién
- Hoc | ban, ban hang
nhom ca nhan;
- Tu hoc | Marketing truc
tiép.
Panh gia tién d9 lan 1: - Hoc | - Thuyét CLO1.2 | A2
13 | - Thuyét trinh béo céo nhém trinh CLO2.1
(2TL) | - Tra 1oi cau hoi - Thao | - Thao luan
luan
CHUONG VIII: Lap ké hoach, t6 | -Thuyét | - Poc tai lidu CLO1.1 | A2
chirc thue hién va khao sat Marketing giang - Chuan bj tra | CLO1.2
8.1. Quy trinh quan tri Marketing - Giai | 10oi cau hoi CLO3.1
8.2. Lap ké hoach Marketing thich cu | - Thao luan: :
8.2.1. Khai niém thé Céc hinh thiic
8.2.2. Noi dung cua mot ban ké hoach | -  Cau | ¢4 chtte
Marketing hoi 9ol | marketing.
14 mo - Tu hoc: Quy
(2LT) - ’Gié' trinh quan tri
quyet marketing
van dé - Hoc nhém
- Thao
luan
- Hoc
nhom
- Tu hoc
CHUONG VIII: Lap ké hoach, t6 | -Thuyét | - Poc tai lidu CLO1.2 | A2
chirc thwe hién va khao sat Marketing giang - Chuan bi tra | CLO2.1
8.3. T6 chirc Marketing - Giai | 10icau hoi CLO3.1
8.3.1. TH chirc theo chirc ning thich cu
15 8.3.2. T(f) chure theo dia ly 9 thé
(2LT) 8.3.3. T(j) chtrc theo nhan hi¢n, san pham | - Cau
8.3.4. To churc theo thi truong hoi  goi
8.4. Thuc hién Marketing mé
8.5. Panh gia va kiém soat Marketing
CLO11 | A2
Pinh gia cudi ky: Tw luan CLO1.2

CLO3.1




8. Hoc li¢u

8.1. Giao trinh

[1] Gido trinh Marketing cin ban, GS.TS.Tran Minh Pao, 2013, NXB Pai hoc Kinh
Té Qudc Dan.

8.2. Tai liéu tham khao:

[2] Gido trinh Marketing can ban, ThS. Pham Thi Huyén, TS Vi Huy Théng, 2010,
NXB Giao Duc

[3] Gido trinh Marketing can ban, ThS. Ngd Minh Cach, 2010, NXB Tai Chinh
Nghé An, ngay  thang  nam 2023
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Rubric 1: Tiéu chi danh gia lam viéc nhom (Tiéu chi danh gia bai A1)

Tiéu chi Mirc d9 dat chuan quy dinh Trong
danh gia | MUC F (0-3.9) MUC D (4.0-5.4) MUTC C (5.5-6.9) MUTC B (7.0-8.4) MUTC A (8.5-10) s0
T6 chic | Khong hozc hiém | It tham gia Moi thanh vién dugc | Nhiém vu duoc phan | Nhiém vy ting thanh 40%
va tham | khitham gia phan chia cong viéc cong cu thé cho timg | vién rd rang, twong
gia thuc nhung khong 10 thanh vién, tuong tac | tac gitra cac thanh
hién rang, chua co6 su gitta cac thanh vién | vién trong nhom tbt.
tuong tac gitra thanh chua cao.
vién nhom.
Thao Khoéng thu tha Co dua ra y tudn Thu thdp thong tin 4 > 30%
g ' ap y g Chi thu thap thong tin ap ‘ ‘g Thu thap va dua ra
luan thong tin  hay | nhung khong r6  rang . . ., .. | co ban ve de tai nhidu tai liéu lién
. . khi ¢6 yéu cau. It khi ;
nhom dong gop y kién | va khong lién quan dén ‘ Thinh thoang dua ra quan d& tai. Pua ra
. dua ra y tudng lién '
cho nhom yéu cau cua nhoém . nhiing y tudng li€n nhitng ¥ tudng 1d
quan dén de tai. Co
quan dén d¢ tai. rang, lién quan dén dé
tai.
Hop ta . . ‘ , C6 3-4 lan tham gia , on 15 i 30%
op tac Khoéng bao gio Co6 1-2 lan tham gia an 9 Thuong ling nghe, Ludn lang nghe, chia °
nhém thao ludn nhém va

tham gia thao
luan trong

nhém.

thao luan nhém va

binh luan.

binh luan.

chia s¢é trong nhom.

s¢ va ung h{ nhiing
nd luc cua thanh vién

trong nhém.




Rubric 2: Thuyét trinh (Tiéu chi danh gia bai A1)

Tiéu
chi
danh

gia

Mitc d9 dat chuan quy dinh

MUTC F (0-3.9)

MUC D (4.0-5.4)

MUTC C (5.5-6.9)

MUC B (7.0-8.4)

MUTC A (8.5-10)

Trong

dung

Cha dé trinh bay
khong trong tam,
khong lién quan.
Noi dung c6 nhiéu
phan chua chinh

Xac

Cha & trinh bay
khong trong tam. NQi
dung c6 nhiéu phan

chua chinh xéac.

Chu dé trinh bay lién
quan va cO trong
tam. NOi dung co
chua

nhiéu phan

chinh xac.

Chu dé trinh bay lién
quan va c6 trong tam.
No6i dung c6 mot )

phan chua chinh xéac

Chu dé trinh bay lién
quan va cO trong
tdm. Noi dung phu
hop va chinh xéc

50%

Trinh
bay

Slide khong dam
bao chit Iluong

theo yéu cau.

Slide trinh bay phu
hop. St dung mot sb
hinh anh, bang biéu,
so d6 khong lién quan.
Dung mot sd thuat ngir
kho hiéu, dua
nhiéu ndéi dung vao

slide.

Trinh bay hinh anh,
bang biéu, so d6 hop
1y. Dung mot sb thuat
ngit kho hiéu, dua
nhiéu ndi dung vao

slide.

Slide trinh bay rd
rang. Trinh bay cac
thuat ngtr, hinh anh,
bang biéu, so d6 hop
ly.

Slide dugc trinh bay
véi bd cuc 1o rang,
hop ly. Trinh bay cac
thudt nglr, hinh anh,
bang biéu, so d6 dé

hiéu.

25%

Tra loi

cau hoi

Cac cau tra loi

hoan toan khoéng

Cau tra lo1 khong 1o

rang, it lién quan dén

Cau tra loi tap trung

vao cau hoi. Hoi

Tra 10i ngan gon va
phu hgp. Ty tin khi

tra loi

Biét phan tich va tra
10i day du, ngin gon

lién quan tryc tiép

25%




lién quan dén cau
héi. Thiéu ty tin

khi tra 101.

cau hoi. Thiéu tu tin

khi tra 101

thiéu tu tin khi tra 1oi

dén cau hoi. Tu tin

khi tra 1o1.




